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Nom et prénom du demandeur (personne physique)

Raison sociale ou dénomination du demandeur (personne morale)

Numéro de SIREN

1. Informations générales du demandeur

Synthèse des pièces justificatives communiquées  
dans le dossier de demande d’agrément  
Mon Accompagnateur Rénov’ au titre de l’article L. 232-3 
du code de l’énergie par les demandeurs mentionnés au I 
de l'article R. 232-5 du code de l’énergie  
et ne bénéficiant pas de la procédure dérogatoire

N°17109*01

La demande d’agrément Mon Accompagnateur Rénov’ au titre de l’article L. 232-3 du code  
de l’énergie comporte un récapitulatif de la demande d'agrément comprenant une synthèse  
des pièces communiquées (13 de l’annexe V de l’arrêté du 21 décembre 2022 modifié relatif  
à la mission d'accompagnement du service public de la performance énergétique de l'habitat).

Les demandeurs mentionnés au I de l'article R. 232-5 du code de l’énergie et ne bénéficiant pas  
de la procédure dérogatoire mentionnée au II  de l’article précité sont : 

- �les titulaires du signe de qualité visé au b du 2° du II de l'article 1er du décret n° 2018-416  
du 30 mai 2018 (auditeurs énergétiques) ;

- �les titulaires du signe de qualité mentionné au II de l'article 1er du décret n° 2014-812 du 16 juillet 
2014 pris pour l'application du second alinéa du 2 de l'article 200 quater du code général des 
impôts et du dernier alinéa du 2 du I de l'article 244 quater U du même code, pour la catégorie 
de travaux visée au 17° du I de l'article 1er du décret précité (RGE « offre globale ») ;

- �les sociétés de tiers-financement au sens du 8 de l'article L. 511-6 du code monétaire et financier.

Le dossier de demande d’agrément déposé par ces demandeurs doit contenir toutes les pièces 
mentionnées à l’annexe V de l’arrêté du 21 décembre 2022 modifié précité.

Adresse du siège social 
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Attestation du nombre d'employés signée par le dirigeant de la structure candidate

Statuts de la structure candidate

Nature juridique

Attestation de numéro d'immatriculation de l'Union de recouvrement des cotisations de 
Sécurité sociale et d'allocations familiales (URSSAF)

Pour les entreprises

Pour les entreprises individuelles

Nom, prénom et qualité du signataire de la demande

Extrait de l’annuaire du bulletin officiel des annonces civiles et commerciales (BODACC)

Date de création de la structure candidate

Date de création de la structure candidate

Liste des membres du conseil d'administration et du personnel de direction

Nombre total d’employés de la structure candidate

Par exemple, l’objet de la structure candidate décrit dans la pièce « Statuts »

SEM, SAS, SASU, SARL, entrepreneur individuel, etc.

Numéro d'immatriculation URSSAF de la structure candidate

Nombre de procédures en cours et leur nature

Par exemple, la liste des personnes occupant une fonction de président, de vice-président ou de directeur général au sein de la structure 
candidate
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2. Éligibilité du demandeur

3. Condition de compétence

Preuve que le demandeur répond à l'une des conditions mentionnées au 1° du I  
de l'article R. 232-5 du code de l'énergie

Nombre de personnes consacrées à temps plein ou partiel à la mission d'accompagnement

Le demandeur indique dans cette case que la structure candidate est un auditeur énergétique une entreprise RGE « offre globale »  
ou une société de tiers-financement

Nombre de personnes à temps plein ou à temps partiel (ETP) en charge de réaliser les prestations d’accompagnement

Par exemple, les titres et diplômes de niveau I, II et III dans le domaine de la maîtrise de l'énergie détenus par les salariés du demandeur 
(3 diplômes maximum), les formations à l’accompagnement technique de la rénovation énergétique suivies par les salariés du 
demandeur (3 formations maximum), etc.

Par exemple, les types de bâti rénovés dans les références jointes à la demande d’agrément (ex.: rénovation énergétique d’une maison 
construite dans les années 1970)
Indiquer, le cas échéant, les missions d'accompagnement renforcé réalisées

Par exemple, la méthodologie développée pour l’accompagnement technique, l’élaboration du plan de financement, l’aide au montage 
du dossier de demande de subvention

Par exemple, la date de signature de l’attestation et la qualité du signataire

Démonstration de la mise en place d'un système de gestion des compétences incluant  
un plan de formation

Références justifiant la capacité de réalisation d'un accompagnement de nature administratif, 
financier et technique, et le cas échéant des missions d'accompagnement renforcé

Méthodologie proposée pour l'accompagnement des ménages

Attestation sur l’honneur de suivre un plan de formation complémentaire aux compétences 
requises et cohérent avec les missions de l’accompagnateur
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Le demandeur indique dans cette case les missions sous-traitées

 5. Critère de neutralité et d’indépendance

Structure du capital du demandeur

Part de l'activité que représentera l’activité d’accompagnateur Rénov’ et nombre d’employés consacrés à cette activité

Par exemple, les personnes morales et physiques détenant plus de 25% du capital de la structure candidate

Par exemple, les autres activités du demandeur sur les trois dernières années

Programme d'activité prévisionnel sur trois ans

Modalités de réalisation de l’accompagnement

Copie des contrats de sous-traitance existants

Part de l'activité prévisionnelle du demandeur liée directement  
ou indirectement à l'accompagnement

Rapport d’activité des trois dernières années

Organigramme présentant les fonctions des employés et permettant de prouver  
que le demandeur ne réalise pas ou n'est pas en capacité d'exécuter directement un ouvrage

Par exemple, le nombre d’accompagnements prévus dans les trois prochaines années (obligatoires, renforcés et/ou facultatifs)

Par exemple, la personne responsable de l’activité d’accompagnateur Rénov’ au sein de la structure candidate

Indiquer les principaux sous-traitants (nom et numéro de SIREN)

4. Preuve du niveau d’activité 

Liste des implantations territoriales

Nombre d’implantations territoriales
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7. Régularité fiscale et sociale

8. Choix du périmètre de référencement

Le demandeur indique par exemple dans cette case les départements dont dépendent les implantations territoriales de la structure 
candidate (ex.: l’agence Sud-Ouest accompagne des dossiers dans l’ensemble des départements des régions Nouvelle-Aquitaine 
et Occitanie)

Attestation de régularité fiscale

Déclaration relative au périmètre d'intervention  
(infra-départemental, départemental, régional ou national)

Par exemple, la date de signature de l’attestation et la qualité du signataire

Par exemple, la date de signature de l’attestation et la qualité du signataire

Attestation de vigilance délivrée par l’URSSAF

6. Absence de condamnations ou de situations proscrites du demandeur

Attestation sur l'honneur indiquant l'absence de condamnations ou situations proscrites  
par le IV de l'article R. 232-4 du code de l’énergie ou autre élément justificatif

Par exemple, la date de signature de l’attestation et la qualité du signataire

Système qualité et contrôle interne mis en place pour démontrer la neutralité du demandeur 
vis-à-vis des entreprises et technologies recommandées

Le demandeur indique par exemple dans cette case les mesures prises pour garantir la neutralité vis-à-vis des entreprises et technologies 
recommandées
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10. Attestation d’engagement à fournir annuellement un rapport d’activité

Par exemple, la date de signature de l’attestation et la qualité du signataire

Attestation d'engagement à fournir annuellement un rapport d'activité

Comptes financiers des trois dernières années

 Par exemple, le chiffre d'affaires du demandeur

Par exemple, le chiffre d'affaires prévisionnel du demandeur

Attestation comprenant notamment le fonds de roulement, le besoin en fonds de roulement, le ratio d’endettement et la capacité 
d’autofinancement et de remboursement du demandeur

Budget prévisionnel de l’année en cours

Attestation d’un expert-comptable ou d’un commissaire aux comptes

9. Justification des capacités financières du demandeur
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Description des risques d’atteinte à la neutralité dans le cadre de l’activité de la structure 
candidate

Démonstration du respect de la condition de stricte neutralité vis-à-vis  
des équipements, solutions technologiques et scénarios de travaux proposés 
ainsi que des entreprises de travaux proposés

Modèle de pièce justificative pour la demande d’agrément  
Mon Accompagnateur Rénov’ au titre de l’article L. 232-3 du code de l’énergie
Système qualité et contrôle interne de la structure  
candidate à l’agrément Mon Accompagnateur Rénov’

N°17102*01

Raison sociale ou dénomination de la structure : ........................................................................................................ 
En application du 2° du III de l’article R.232-4 du code de l’énergie, le candidat à l’agrément  
Mon Accompagnateur Rénov’ au titre de l’article L. 232-3 du code de l’énergie est tenu au respect  
d’une stricte neutralité, à performance égale, vis-à-vis des équipements, solutions technologiques  
et scénarios de travaux proposés ainsi qu’une stricte neutralité, à qualité égale, vis-à-vis des entreprises 
de travaux proposées. 

À cette fin, en application du 7° de l’annexe V de l’arrêté du 21 décembre 2022 modifié relatif  
à la mission d’accompagnement du service public de la performance énergétique de l’habitat,  
le candidat à l’agrément Mon Accompagnateur Rénov’ précité doit mettre en place un système qualité 
et contrôle interne pour démontrer le respect de cette stricte neutralité vis-à-vis des entreprises  
et des technologies recommandées.
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Type de contrôle interne mis en place pour assurer pour assurer le respect de la condition  
de stricte neutralité

Récurrence du contrôle qualité interne

Responsable du contrôle qualité interne

Système qualité et contrôle interne mis en place et mesures prises pour assurer le respect  
de la condition de stricte neutralité



 A.RT. RENOVATION  
27, Grand’Rue Jean Jaurès 26300 BOURG DE PEAGE 

Siret : 500 774 377 00013 – Police assurance SMABTP N°7352001 / 002 161664/1 
 

 

 

 

 

 

Système de qualité et contrôles internes 

 

En tant qu'auditeur énergétique agréé OPQIBI 1911 spécialisé dans les maisons 

individuelles, je fais l'objet d'une évaluation annuelle par l'organisme OPQIBI afin de garantir 

le bon déroulement et la mise en œuvre efficace de la partie dédiée à l'audit interne.  

 

Ma volonté d'amélioration continue se manifeste par ma disponibilité à écouter les retours 

des organismes, ce qui me permet d'évoluer constamment. Je travaille avec des logiciels 

adaptés tel que CAP RENOV, BAO évolution, LICIEL, et je participe régulièrement à des 

formations dispensées par BAO.  

Par ailleurs, je me tiens informé des nouvelles techniques, suivant des formations adaptées 

chaque fois qu'elles se présentent ainsi que l’évolution des textes concernant ‘’Mon 

Accompagnateur Renov », l’assistance à maitrise d’ouvrage et la rénovation énergétique en 

général. 











a suivi l’intégralité du parcours de formation-action Dorémi au sein d’un groupement informel soit :

« La rénovation performante enjeux, techniques et organisation » (M1),
« Construire une offre de rénovation performante technique et commerciale » (M2),

« Assurer le suivi qualité d’un chantier de rénovation performante » (M3),

ATTESTATION DE FIN DE
FORMATION

Nous attestons que

Allan Colombo

Directeur de Dorémi SAS Solidaire
VINCENT LEGRAND Allan Colombo

Fait à Valence, le 4 Juin 2019
Dorémi SAS Solidaire – 1 Rue Marc Seguin – BP15335 Alixan – 26958 Valence Cedex 9



Certificat de Qualification Probatoire N°  23 06 5216

Période du  : 01/06/2023 au 01/06/2024

N° dossier : 5712 I
liste : 083

104, rue Réaumur
75002 PARIS
Tél. : 01 55 34 96 30
Email : opqibi@opqibi.com
Site web :  www.opqibi.com

A art.renovation26@gmail.com

CC

Nom ou dénomination : ART RENOVATION
Adresse : 27 Grand’Rue Jean Jaurès

Code postal, ville : 26300 BOURG DE PEAGE

Personne(s) ayant le pouvoir d’engager la structure :
Monsieur COLOMBO Allan Gérant

Fonction :

9 500

Qualification(s) Probatoire(s) attribuée(s) sur la base du référentiel de l'OPQIBI
 valable(s) jusqu’au : 01/06/2024

E-mail : art.renovation26@gmail.com
Site internet : www.
N° siren : 500774377
N° siret : 500774377 00013
Code NAF : 6810Z
Assurance(s) : LLOYD'S

Chiffre d’affaires Total H.T. pour 2021 en K€ :
Chiffre d’affaires Ingénierie H.T. pour 2021 en K€ :
Effectifs permanents déclarés pour 2021 :

SARL Unipersonnelle
500774377 ROMANS SUR ISERE

NEANT

Téléphone :
Télécopie :

Forme juridique : 
Registre du commerce :
Capital social en € :
Apparentement :

897
0

0625837740

Date d’effetPerformance énergétique
1911 Audit énergétique “maisons individuelles” 01/06/2023

Certificat page 1 (nb total pages 2)

Signature du Responsable         Cachet de l’OPQIBI     Le Président de l’OPQIBI

19/12/2023

François Guillot



N° dossier : 5712 I
liste : 083

Annexe au certificat n° : 23 06 5216

Délivrée le : 01/06/2023
Validité : 01/06/2024

Liste des qualifications OPQIBI
avec mention « RGE » détenues par :

ART RENOVATION
27 Grand’Rue Jean Jaurès
26300 BOURG DE PEAGE

Qualification(s) RGE

Qualification(s) Probatoire(s) attribuée(s) sur la base du référentiel de l'OPQIBI

1911 Audit énergétique “maisons individuelles”

page n° 1

Signature du Responsable

19/12/2023

François Guillot

  Cachet de l’OPQIBI  Le Président de l’OPQIBI



N° dossier : 5712 I
liste : 083

Certificat N°  23 06 5216
Délivré le : 01/06/2023 (valable un an)

Localisation des Référents techniques
pour les qualifications et/ou qualifications probatoires suivantes
détenues par :

ART RENOVATION
27 Grand’Rue Jean Jaurès
26300 BOURG DE PEAGE

1911 Audit énergétique “maisons individuelles”

ART RENOVATION (Siège : 26300 BOURG DE PEAGE)

Référent(s) page 1  (nb total de pages 2)

Signature du Responsable

19/12/2023

François Guillot

  Le Président de l’OPQIBICachet de l’OPQIBI



 

 

 

 

ATTESTATION SUR L’HONNEUR RENOUVELLEMENT 

QUALIFICATION  

 

Je soussigné M. COLOMBO Allan, Gérant de l’entreprise A.R.T RENOVATION 

située 27 Grand’Rue Jean Jaurès à BOURG DE PEAGE (26300) atteste sur 

l’honneur que mon renouvellement de qualification est en cours suite à 

un promblème lors du dépôt de mon dossier sur la plateforme de l’OPQIBI, 

les échanges sont en cours avec la Direction qui est en train de 

réexaminer mon dossier. 

 

Fait à Bourg de Péage, 

Le 20 JUIN 2024 

 

 

Pour servir et valoir ce que de droit. 
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Étape 1 : Phase d'information préalable du ménage comprenant une visite initiale  
(a de l’annexe I de l’arrêté du 21 décembre 2022 modifié)

Étape 2 : Diagnostic de situation initiale réalisé sur site et réalisation de l’audit 
énergétique ou de l'évaluation énergétique dans les DROM (b, c et d de l’annexe I  
de l’arrêté du 21 décembre 2022 modifié)

Modèle de pièce justificative pour la demande d’agrément  
Mon Accompagnateur Rénov’ au titre de l’article L. 232-3 du code de l’énergie
Méthodologie proposée  
pour l’accompagnement des ménages au titre  
de l’article R. 232-2 du code de l’énergie

N°17101*01

Raison sociale ou dénomination : ................................................................................................................... 
La demande d’agrément Mon Accompagnateur Rénov’ au titre de l’article L. 232-3 du code de l’énergie 
comprend une présentation de la méthodologie proposée pour l'accompagnement des ménages  
au titre de l'article 1er de l’arrêté du 21 décembre 2022 modifié relatif à la mission d’accompagnement 
du service public de la performance énergétique de l’habitat. 

Cette méthodologie d’accompagnement du ménage indique pour chaque étape les modalités  
de réalisation des prestations d’accompagnement obligatoires (définies à l’annexe I de l’arrêté précité)  
ainsi que, le cas échéant, les modalités de réalisation des prestations d'accompagnement renforcées 
(définies à l'annexe II de l'arrêté précité) et/ou des prestations d'accompagnement facultatives (définies 
à l'annexe III de l'arrêté précité).
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Étape 3 : Examen de l'état du logement réalisé sur site, comprenant une évaluation  
de la situation d'indignité, d'indécence et de péril du logement et de la perte 
d'autonomie du ménage (e de l’annexe I de l’arrêté du 21 décembre 2022 modifié)

Étape 4 : En cas de situation manifeste d'habitat indigne, d'indécence,  
de non adaptation à une perte d'autonomie identifiée à la suite des diagnostics 
effectués, ou d'inadaptation des ressources et des conditions d'existence  
du ménage identifiée, signalement à l’Anah et aux ECFR (f de l’annexe I de l’arrêté  
du 21 décembre 2022 modifié)

Étape 5 : Préparation du projet de travaux (g de l’annexe I de l’arrêté  
du 21 décembre 2022 modifié)

Étape 5 bis : Élaboration du plan de financement (g de l’annexe I de l’arrêté  
du 21 décembre 2022 modifié)
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Étape 5 ter : Aide au montage des dossiers de demande de subvention (g de l’annexe I 
de l’arrêté du 21 décembre 2022 modifié)

Étape 6 : Accompagnement au titre de la réalisation du projet de travaux  
(h de l’annexe I de l’arrêté du 21 décembre 2022 modifié)

Étape 7 : Accompagnement au titre de la prise en main du logement après travaux,  
notamment 2e visite sur site, cohérence des travaux, explication sur l’analyse  
de la consommation et information sur les éco-gestes (i de l’annexe I de l’arrêté  
du 21 décembre 2022 modifié)

Étape 8 : Attestation de la concordance entre les travaux réalisés et les projets  
de travaux et remise du rapport d’accompagnement au ménage et à l’Anah  
(j de l’annexe I de l’arrêté du 21 décembre 2022 modifié)



4/4

Le cas échéant, prestations d’accompagnement renforcées (annexe II de l’arrêté  
du 21 décembre 2022 modifié)

Le cas échéant, prestations d’accompagnement facultatives (annexe III de l’arrêté  
du 21 décembre 2022 modifié)









 

A.RT. RENOVATION 
27, Grand’Rue Jean Jaurès 26300 BOURG DE PEAGE 

Siret : 500 774 377 00013 – Police assurance SMABTP N°7352001 / 002 161664/1 
 

 

 

 

 

Organigramme de l'incapacité d'exécution d'un ouvrage 

 

En tant que seul acteur de mon entreprise, je choisis de sous-traiter la 

partie saisie comptable à un cabinet comptable et la gestion 

administrative à une secrétaire indépendante.  

J'effectue les audits et des évaluations thermiques et de l’assistance à 

maitrise d’ouvrage, sans aucune sous-traitance.  

Je n'effectue aucun travaux de rénovation, je suis un bureau d'étude 

technique et de conseils code NAF 7112B Du fait de mon impartialité, 

je ne propose pas d'intervenant artisans RGE, seule la liste fournie par 

France Renov fait référence. 



 Département(s) inclus 
dans le périmètre 

d’intervention demandé

Dénomination de la structure, lieu d’implantation territoriale  
et nombre d’employés dédiés à l’activité Mon Accompagnateur Rénov’  

par implantation (adresse de la structure, numéro de téléphone)

Ain (01) Dénomination de la structure 1 – Adresse – Numéro de téléphone - Nombre d’employés
Dénomination de la structure 2 – Adresse – Numéro de téléphone - Nombre d’employés
Dénomination de la structure 3 – Adresse – Numéro de téléphone - Nombre d’employés

Modèle de pièce justificative pour la demande d’agrément  
Mon Accompagnateur Rénov’ au titre de l’article L. 232-3 du code de l’énergie
Liste des périmètres d’intervention demandés  
et des implantations territoriales

N°17100*01

Raison sociale ou dénomination :................................................................................................................... 
La demande d’agrément Mon Accompagnateur Rénov’ comprend une déclaration relative  
au périmètre d'intervention infra-départemental, départemental, régional, ou national, ce périmètre 
pouvant comprendre plusieurs parties de départements contiguës (4° du I de l’article R. 232-5 du code 
de l’énergie). 

Les périmètres d’intervention demandés peuvent porter sur plusieurs départements. Plusieurs 
implantations territoriales peuvent être indiquées au sein d’un même département. 


	Attestation expert-comptable: fonds de roulement : 70 352 €

besoin en fonds de roulement : 58 177 €

capacité d'autofinancement : 19 952 €

taux d'endettement : 14.67 %




	Copie des contrats de sous-traitance existants: sans objet 
	Numéro de SIREN: 500774377
	Démonstration de la mise en place d'un système de gestion des compétences: FEE BAT AUDIT RENO LE 04/04/2022 

DOREMI (dispositif opérationnel de rénovation énergétique des maisons individuelles) le 4/06/2019

FEEBAT (identifier les éléments d'une offre globale d'amélioration énergétique des bâtiments) le 18/06/2014

et suivi en continue des formations sur les programmes d'audit, et chez les partenaires et fournisseurs de matériel et matériaux.
	Système qualité et contrôle interne: Afin d'éviter tout problème de neutralité, il est conseillé aux clients de se rendre sur le site FRANCE RENOV (https://france-renov.gouv.fr/annuaires-professionnels/artisan-rge-architecte) afin de trouver la liste des artisans RGE de leur secteur.


	Attestation de vigilance: Attestation URSSAF du 04/04/2024 signée par Mme MINY Frédérique - Directrice
	Références: - Rénovation énergétique globale d'une maison individuelle pour la SAS CIAN ainsi que la création d'un studio PMR

- Rénovation énergétique globale d'une maison individuelle pour mise en location pour M. MONTEIL 

- Rénovation énergétique globale d'une maison individuelle pour M. GAY PAGEAON (en cours) 


	Attestation de régularité fiscale: Attestation régulaté fiscale du 24/01/2024 signée par service gestionnaire 
	Organigramme: 1 seule personne (M. COLOMBO Allan - Gérant et sans salarié)
	Nature juridique: SASU
	Éligibilité du demandeur: Auditeur énergétique RGE "offre globale"
	Structure du capital du demandeur: 1 seule personne (M. COLOMBO Allan - Gérant et sans salarié)
	Rapport d'activité des trois dernières années: Auditeur énérgétique sur maisons individuelles 

Assistant Maitre d'ouvrage 

Conseiller en rénovation 

Conseiller en photovoltaîque 


	Budget prévisionnel: 80 000 €
	Numéro dimmatriculation URSSAF de la structure candidate: 
	Méthodologie: 1/ Entretien téléphonique

2 / Visite conseil

3/ Réalisation de l'état initial et simulation de scénarios 

4/ Accompagnement des artisans pour réalisation des devis

5/ Simulations d'aides et du reste à charge du ménage

6/ Réalisation de l'audit

7/ Modification des devis des artisans si besoin 

8/ Réalisation du plan de financement 

9/ Montage du dossier d'aides et attente de validation 

10/ Lancement des travaux et demande d'acompte

11/ Visite en cours de chantier 

12/ Fin de chantier 

13/ Réception et vérification des factures

14/ Attestation de fin de travaux 

15/ Clôture du dossier, dépôt des demandes de subventions auprès des organismes concernés

16 / Explication des éco gestes aux ménages 

17/ Suivi du ménage après travaux si besoin 
	Date de création de la structure candidate 2: 
	Nombre total d'employés de la structure candidate: 
	Nom prénom et qualité du signataire de la demande: COLOMBO Allan - Gérant
	Attestation sur l'honneur: attestation signée le 20/06/2024 par M. COLOMBO Allan - Gérant
	Modalités de réalisation de l'accompagnement: sans objet - pas de sous-traitance prévue
	Programme d'activité prévisionnel sur trois ans: 15 accompagnements obligtoires

3 accompagnements renforcés 

3 accompagnements facultatifs
	Nom et prénom du demandeur personne physique: 
	Raison sociale ou dénomination du demandeur personne morale: A.R.T RENOVATION
	Adresse du siège social: 27 Grand'Rue Jean Jaurès 26300 BOURG DE PEAGE
	Nombre dimplantations territoriales: 4 départements (DROME, ISERE, ARDECHE et VAUCLUSE)
	Déclaration relative au périmètre d'intervention: Agence RHONE ALPES accompagne des dossiers dans l'ensemble des départements 26 / 07 / 38 et 84
	Statuts de la stucture candidate: Auditeur énergétique de tous types de bâtiments à usage d'habitation ou professionnel, ainsi que

l'activité d'assistant à maîtrise d'ouvrage.
	Liste des membres du conseil d'administration et du personnel de direction: M. COLOMBO Allan - Gérant
	Nombre de procédures en cours et leur nature: 
	Compte financier: 73 604 €
	Attestation d'engagements: Attestation signée le 20/06/2024 par M. COLOMBO Allan - Gérant
	Date de création de la structure candidate: 05/11/2007
	Nombre de personnes à temps plein ou à temps partiel ETP en charge de réaliser les prestations daccompagnement: 1
	Part de l'activité prévisionnelle: 1 seule personne (M. COLOMBO Allan - Gérant et sans salarié)
	Récurrence du contrôle: Autocontrôle permanent, cela fait partie de ma politique de travail depuis toujours.
	Description: Afin d'éviter tout problème de neutralité, il est conseillé aux clients de se rendre sur le site FRANCE RENOV (https://france-renov.gouv.fr/annuaires-professionnels/artisan-rge-architecte) afin de trouver la liste des artisans RGE de leur secteur.


	Raison sociale ou dénomination: A.R.T RENOVATION
	Responsable du contrôle: Moi-même (M. COLOMBO - Gérant)
	Type de contrôle: Travaillant seul, je conseille systématiquement aux clients de se rendre sur le site FRANCE RENOV (https://france-renov.gouv.fr/annuaires-professionnels/artisan-rge-architecte) afin d'avoir leur propre choix sur les artisans RGE de leur secteur.
	Etape 5: La synthèse de l'audit énergétique sera présentée et expliquée au ménage.

Les solutions proposées seront expliquées.

L'auditeur pourra répondre aux différentes questions du ménage.

Le projet de travaux sera défini par le ménage.

Le projet de travaux sera défini en collaboration avec le ménage. 

Un appel à projets sera lancé par le ménage auprès d'entreprises RGE locales dans chaque corps de métier concerné (envoi des ménages vers le site FRANCE RENOV afin d'obtenir la liste des artisans RGE de leur secteur

Les devis obtenus seront ensuite étudiés et comparés avec le client pour la validation finale.
	Etape 8 annexe 3: Une mission d'AMO sera proposée aux ménages systématiquement afin d'accompagner au mieux les ménages dans la réalisation de leurs travaux par les artisans.
	Etape 5ter: Selon la préférence du ménage, une assistance partielle ou complète sera proposée. La gestion totale du dossier de demande d'aides sera assurée par mes soins.
	Etape 6: Une visite sera effectuée en cours de travaux pour s'assurer de la conformité des prestations par rapport aux devis et au projet initial du ménage. L'objectif est de garantir que les travaux soient réalisés selon les attentes convenues.

Une mission d'AMO pourra être proposée aux ménages en cas de besoin.
	Etape 7: Une visite en fin de chantier sera effectuée pour confirmer la cohérence entre les devis et les travaux réalisés.

Un échange approfondi avec le ménage portera sur les écogestes (écogestes également expliqués dans l'audit fourni) et le suivi de leur consommation. 

L'objectif est de garantir la satisfaction du ménage et de favoriser une utilisation efficiente des nouvelles installations. 
	Etape 1: Au préalable, échange téléphonique réalisé pendant environ 10/15 min afin d'expliquer au ménage le déroulé de l'opération ainsi que de la 1ère visite, puis des documents à préparer pour la 1ère visite.

Durant la première visite, un échange approfondi avec le ménage permettra de comprendre leurs besoins et les problèmes de confort rencontrés. 

Une inspection complète du logement sera effectuée pour identifier les points nécessitant des améliorations. La collecte des documents et informations essentiels à l'accompagnement se fera durant cette visite.

Les devis pour l'accompagnement et l'audit énergétique seront réalisés après la première visite ainsi que l'Établissement d'un contrat détaillé entre le ménage et l'accompagnateur, incluant la décomposition des missions proposées et réalisées.

En cas d'accord, une date pour la réalisation de l'audit sera programmée et la mission d'accompagnateur rénov débutera en suivant.








	Etape 4: En cas de besoin, les points relevés seront transmis à l'ANAH et aux autorités compétentes. 

Un accompagnement social sera renforcé si besoin, afin assurer un soutien complet en réponse aux situations spécifiques identifiées. 


	Etape 5bis: Le montant global des travaux sera défini selon le projet retenu par le ménage.

Le montant des aides pouvant être obtenues selon les revenus du ménage sera défini.

L'étude des éventuelles aides locales sera également réalisée.

Le plan de financement sera alors défini. 

Un échange sera fait avec le ménage afin de valider ce plan de financement. 

Le projet de travaux sera revu si besoin.

Un plan de financement sera réalisé et remis aux clients avec les explications.
	Etape 8 annexe 1: Après vérification des travaux réalisés, une attestation de fin de prestation sera soumise au ménage pour signature. 

Le rapport d'accompagnement sera ensuite remis au ménage et transmis à l'ANAH.

Cette étape finalise la prestation d'accompagnement. 
	Etape 8 annexe 2: Une mission d'AMO sera proposée aux ménages systématiquement afin d'accompagner au mieux les ménages dans la réalisation de leurs travaux par les artisans.
	Etape 2: Après la visite conseil, un état initial sera réalisé ainsi que des simulations de rénovation envisagée par le client et conseilée par le MAR afin de connaitre approximativement le futur état final du projet de rénovation.

A partir de ce moment, les clients devront faire réaliser les devis par des artisans RGE afin de pouvoir finaliser l'audit. 

Un accompagnement des ménages avec les artisans sera proposé afin d'expliquer aux artisans quels travaux doivent être réellement chiffrés afin que les travaux à réaliser soient conformes aux besoin des ménages.
	Etape 3: La visite du logement permettra d'établir un état des lieux des dégradations et de l'insalubrité. Parallèlement, une évaluation du niveau d'autonomie du ménage sera réalisée.

En cas de nécessité, les constats identifiés seront communiqués aux autorités compétentes
	Département 01: DROME (26)
	Département 04: VAUCLUSE (84)
	Dénomination de la structure 01: A.R.T RENOVATION - 27 Grand'Rue Jean Jaurès 26300 BOURG DE PEAGE
06 25 83 77 40 - 1 Personne (M. COLOMBO - Gérant)
	Département 02: ISERE (38)
	Département 03: ARDECHE (07)
	Dénomination de la structure 03: A.R.T RENOVATION - 27 Grand'Rue Jean Jaurès 26300 BOURG DE PEAGE
06 25 83 77 40 - 1 Personne (M. COLOMBO - Gérant)
	Dénomination de la structure 02: A.R.T RENOVATION - 27 Grand'Rue Jean Jaurès 26300 BOURG DE PEAGE
06 25 83 77 40 - 1 Personne (M. COLOMBO - Gérant)
	Dénomination de la structure 04: A.R.T RENOVATION - 27 Grand'Rue Jean Jaurès 26300 BOURG DE PEAGE
06 25 83 77 40 - 1 Personne (M. COLOMBO - Gérant)


