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Fraternité Eco énergie tertiaire

Construisons ensemble la transition énergétique

Webinaire sur la renovation énergétique des
batiments des collectivites

Le webinaire va débuter dans quelques minutes
- Utiliser de préférence le navigateur internet CHROME
- Pour les télétravailleurs, il est fortement conseillé de désactiver le VPN
- Si probléeme de son ou de qualité d’image, pensez a rafraichir la page (Touche F5)
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Construisons ensemble la transition énergétique

Webinaire sur la rénovation énergétique des
batiments publics et le plan de relance

Intervention de Monsieur Pascal MAILHOS
Préfet de la région Auvergne-Rhéne-Alpes
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Eco énergie tertiaire

Construisons ensemble la transition énergétique

Webinaire sur la rénovation énergétique des
batiments publics et le plan de relance

1ére partie : Le dispositif Eco Energie Tertiaire — Rappel de la

réglementation

Antoine Noly, DREAL
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1. Pourquoi une obligation ?

© Arnaud Bouissou / Terra
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EX 1. Pourquoi une obligation

PREFET ;
DE LA REGION a. Enjeux

AUVERGNE-

RHONE-ALPES

Liberté O
Egalité

Fraternité

part des batiments résidentiels
et tertiaires dans la
consommation énergétique en

Le secteur du batiment France

Z

part des batiments résidentiels
et tertiaires dans les émissions
de gaz a effet de serre en France

Batiments de I'Etat
100 millions m?

9 7 3 Hq E Batiments des

collectivités
millions de m? de batiments territoriales

tertiaires en France 280 millions m?

Les batiments tertiaires

Iz

de la consommation d’énergie
des batiments provient du
secteur tertiaire en France

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes 6
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Reponse politique : Loi ELAN

Avec un objectif double :

1. Diminuer la consommation énergétique du parc tertiaire

na:
£volution du logement, de Fame

1. Pourquoi une obligation
b. Objectifs

glLolElalt

gement ef dun umérique

40% en 2030

50% en 2040

60% en 2050

2. Améliorer le confort et le fonctionnement de ces batiments

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes
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2. Quels batiments sont concernés ?_;

18

© Arnaud Bouissou / Terra
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Les batiments du secteur tertiaire

Définition du secteur tertiaire
selon I'INSEE :

Le périmetre de ce secteur est défini par
complémentarité avec les activités du
secteur  primaire  (exploitation  des
ressources naturelles) et secondaire
(transformation des ressources naturelles)

Il est composé du :

* Tertiaire principalement marchand
(commerce, transports, activités financieres,
services rendus aux entreprises, services rendus
aux particuliers, hébergement-restauration,

immobilier, information-communication)

* Tertiaire principalement non-

marchand
(administration publique, enseignement, santé
humaine, action sociale).

. v 4 A e
© Arnaud Bouissou, Laurent Mignaux, Sylvain Guiguet, Manuel Bouquet / Terra

2. Quels batiments concernés
a. Le secteur tertiaire

= BATIMENTS PUBLICS ET PRIVES

De nombreux type de
batiments concernés :

- Etablissements d’enseignement,
- Equipements sportifs (Gymnases, piscines, ...)
- Salles de spectacles, musées, ...
- Bureaux,

- Commerces,

- Cafés, hotels, restaurants,

- Etablissements de santé,

- Logistiques,

- Ateliers de réparation et entretien
- Gares, aérogares

- Data center,

- Etc ...

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes
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2. Quels batiments concernés
b. Les 3 cas d’assujettissement

Le dispositif réglementaire Eco Energie Tertiaire (EET)

. EET est I'élément central instaurant des obligations d’amélioration de la performance énergétique du parc tertiaire
. Il concerne tout propriétaire ou preneur a bail (= I'assujetti) d’'un batiment tertiaire public ou privé de plus de

1 000 m? (surface de plancher)

Il regroupe plus précisément :
Batiment
d'une surface
égale ou
supérieure a
1000 m?
exclusivement
alloué a un
usage tertiaire.

Toutes parties

d’un batiment

a usage mixte
hébergeant des
activités tertiaires et
dont le cumul des
surfaces est égal ou
supérieur 31000 m?

Tout ensemble de batiments

situés sur une méme unité
fonciére ou sur un méme site
dés lors que ces batiments
hébergent des activités
tertiaires sur une surface
cumulée égale ou supérieure
31000 m2

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes
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3. Les principes du dispositif
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Calendrier réglementaire

Report échéance
30/09/2022

3. Les principes du dispositif
a. Calendrier réglementaire

Ensemble de la
segmentation + VA

pour certaines VA pour le reste
activités des activités
A /

f g
A ,/

0O—0 0 @

Loi ELAN Décret Tertiaire  Arrété « Méthode » Arrété Modificatif 1
23/11/2018 23/07/2019 10/04/2020 « Valeurs absolues | »
Métropole

Bureaux - Services Publics
Enseignement Primaire &
Secondaire

Logistique du froid

24/11/2020 publié 17/01/2021

Décret modificatif
Arrété modificatif 2

Publication le
29/09/2021

I I

I I

1
Projet arrété modificatif 3 Projet arrété
« Valeurs absolues Il » modificatif 4

« Valeurs absolues Il »
Publication le
13/04/2022 Consultation 2™ semestre

2022

Publication 2nd semestre 2022

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes
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PREFET 3. Les principes du dispositif
DE LA REGION b. Niveau de consommation a atteindre
AUVERGNE-

RHONE-ALPES

Quelles sont les obligations réglementaires pour les assujettis ?

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes 13



PD'EEE IET(EGION b. Nivea3'dLeecs;oTsi::nigz:i:nuédri:lstt';?rfc:trg
AUVERGNE-
= Quelles sont les obligations réglementaires pour les assujettis ?

*  Soit un objectif de réduction des consommations (tous usages) en valeur relative

- Par rapport a une année de référence comprise entre 2010 et 2019

f

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes 14



PD'EEE ﬂ;gslo,\, b. Nivea3'dl-ee:oﬂrsi::nig(:i:nuédri:lstt';?rfc;trg
AUVERGNE-
= Quelles sont les obligations réglementaires pour les assujettis ?

*  Soit un objectif de réduction des consommations (tous usages) en valeur relative

- Par rapport a une année de référence comprise entre 2010 et 2019
Pour les
batiments peu
performants
=50 % =50 % =60 %

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes 15




- 3. Les principes du dispositif
PD'EELFELEGION b. Niveau de consommation a atteindre
AUVERGNE-

= Quelles sont les obligations réglementaires pour les assujettis ?

*  Soit un objectif de réduction des consommations (tous usages) en valeur relative

- Par rapport a une année de référence comprise entre 2010 et 2019

Pour les
batiments peu
performants

=k0 % =50 % =60 %

*  Soit un objectif en valeur absolue (consommation d’énergie seuil),
défini pour chaque catégorie d’activité (kWh/m?#/an)

- Ex : VA pour la catégorie « bureaux — services publics » dans l'arrété du 24 novembre 2020

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes 16



EX 3. Les principes du dispositif

PDEEEELEGDN b. Niveau de consommation a atteindre
AUVERGNE-
= Quelles sont les obligations réglementaires pour les assujettis ?

*  Soit un objectif de réduction des consommations (tous usages) en valeur relative

- Par rapport a une année de référence comprise entre 2010 et 2019

Pour les
batiments peu
performants
=L0 % =50 % =60 %
*  Soit un objectif en valeur absolue (consommation d’énergie seuil), Batiments
défini pour chaque catégorie d’activité (kWh/m?an) performants
Ex : VA pour | b blics » dans I'arrété du 24 bre 2020 (récents,
_ : tédori e , e ) )
X pour la categorie « bureaux — services publiCS » aans arrété du novemobre renoveS)

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes 17



Ex 3. Les principes du dispositif
PD'EEEELEGION b. Niveau de consommation a atteindre
AUVERGNE-

= Quelles sont les obligations réglementaires pour les assujettis ?

*  Soit un objectif de réduction des consommations (tous usages) en valeur relative

- Par rapport a une année de référence comprise entre 2010 et 2019

=k0 % =50 % =60 %

*  Soit un objectif en valeur absolue (consommation d’énergie seuil),
défini pour chaque catégorie d’activité (kWh/m?#/an)

- Ex : VA pour la catégorie « bureaux — services publics » dans l'arrété du 24 novembre 2020

>>> Approche pragmatique et simplifiée sur la base des consommations réelles (factures)

Pour les
batiments peu
performants

Batiments
performants
(récents,
rénoves)

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes
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5@!57 3. Les principes du dispositif
DE LA REGION c. Les leviers d’actions

AUVERGNE-
RHONE-ALPES
Lvrbnvtc"

Les leviers d’action possibles :
>>> Qbligation de résultats et non de moyens

* La performance énergétique des batiments

* Linstallation d’équipements performants et de dispositifs de contrdle et de gestion active de ces
équipements

* Les modalités d’exploitation des eéquipements
* |’adaptation des locaux a un usage économe en €nergie
* Le comportement des occupants

* Possibilité mutualisation économies d’énergie réalisées pour un patrimoine immobilier pour
atteindre objectifs

* Etc.

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes 19
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Modulation des objectifs

*  Corrections climatiques
. Changement d’activité, évolution du volume d'activité

. Contraintes techniques, architecturales ou patrimoniales

* Disproportion économique

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes 20
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Modulation des objectifs

*  Corrections climatiques ‘
*  Changement d’activité, évolution du volume d'activité -

. Contraintes techniques, architecturales ou patrimoniales

* Disproportion économique

3. Les principes du dispositif
c. Les leviers d’actions

Automatique sur OPERAT

Modulation a définir sous OPERAT
(via les indicateurs d’intensité
d’'usage)

Constitution d‘un dossier
technique

(Jusqu’au 30/09/2027 pour
disproportion économique)

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes

21



=N

PREFET |

DE LA REGION
AUVERGNE-
RHONE-ALPES
Liberté

Egalité

Fraternité

4. La plateforme OPERAT

© Arnaud Bouissou / Terra
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EN 4. La plateforme OPERAT
PD'EEIFIEREGION a. Premiéres échéances 2022
AUVERGNE-

RHONE-ALPES

Liberté

Egalité

Fraternité

La plateforme OPERAT

Csservattine de la Performance Energitigu
de In Bdrwation of des Actions du Tertisne

ADEME
!![“ l" htips:/foperat. ademe fri& publicthome

re a
TRARIITIZN
iFdiddidni

Répondre aux exigences
réglementaires de
collecte de données: Vérifier I'atteinte des

Diffuser et valoriser les
données collectées,

batiments, objectifs réglementaires
consommations, dossier
technique...

dans le respect des
régles de confidentialité.

>>> Tout assujetti (propriétaire et/ou occupant) doit renseigner cette plateforme avant le 30 septembre 2022 :
* Déclarer ses consommations 2021, 2020 et données de référence

* Apporter des éléments pour moduler ses objectifs

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes 23
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Mode opératoire préconisé en 2022

~ Tout d’abord : Identifier son patrimoine assujetti
> Recueillir les données nécessaires

- Effectuer ses déclarations progressivement

> Créer son compte sur la plateforme OPERAT
» S’exercer a la déclaration de quelques-unes de vos entité fonctionnelle sur l'interface
»  S’exercer aux déclarations de consommations (Cref, C2021, C2020 ) sur I'interface

> Possibilité de modifier et supprimer les déclarations effectuées jusqu’au 30 septembre
> Aucune obligation de renseigner toutes ses données en une seule fois !

4. La plateforme OPERAT
b. Préconisations

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes 24



5 EIFE . 4. La plateforme OPERAT
DE LA REGION b. Préconisations

AUVERGNE-
RHONE-ALPES
Liberté

Mode opératoire préconisé en 2022

~ Tout d’abord : Identifier son patrimoine assujetti
> Recueillir les données nécessaires

- Effectuer ses déclarations progressivement

> Créer son compte sur la plateforme OPERAT
» S’exercer a la déclaration de quelques-unes de vos entité fonctionnelle sur l'interface
»  S’exercer aux déclarations de consommations (Cref, C2021, C2020 ) sur I'interface

> Possibilité de modifier et supprimer les déclarations effectuées jusqu’au 30 septembre
> Aucune obligation de renseigner toutes ses données en une seule fois !

>>> Démonstration de remplissage sur OPERAT a suivre

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes 25



EX 4. La plateforme OPERAT

PREFET ne Lrer
DE LA REGION b. Préconisations
AUVERGNE-

RHONE-ALPES

Liberté
Egalité
Fraternité

2022 : Premiére année d’application. « Lancez-vous ! »

Premiere année de remontée de données sur OPERAT : Acculturation au Dispositif Eco Energie Tertiaire
et sur la prise en main de la plateforme = Souplesse & Droit a I’erreur

Les années 2020 et 2021 non représentatives - Pas d’attestation annuelle

2022 est 'année la plus « chargée » en termes de saisie (inscription, déclaration du patrimoine assujetti,
plusieurs déclarations de consommations dont année de référence...) = Charge non reportée sur les
années suivantes

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes 26



EX 4. La plateforme OPERAT

PREFET e
DE LA REGION b. Préconisations
AUVERGNE-

RHONE-ALPES

Liberté

2022 : Premiére année d’application. « Lancez-vous ! »

Premiere année de remontée de données sur OPERAT : Acculturation au Dispositif Eco Energie Tertiaire
et sur la prise en main de la plateforme = Souplesse & Droit a I’erreur

Les années 2020 et 2021 non représentatives - Pas d’attestation annuelle

2022 est 'année la plus « chargée » en termes de saisie (inscription, déclaration du patrimoine assujetti,
plusieurs déclarations de consommations dont année de référence...) = Charge non reportée sur les
années suivantes

Priorité 2022 — Déclarer sous OPERAT

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes 27
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5. Ressources a votre disposition _;

18

© Arnaud Bouissou / Terra
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EX 5. Ressources a votre disposition

PREFET :
DE LA REGION a. Ressources nationales

AUVERGNE-
RHONE-ALPES

e, EN ADEME

REPUBLIQUE i‘?

F-?'-I:LNC-AISE Dbservatoire de la Perfoemance Enenglliqud

Resso u rces E:j._‘_l_':"r_r .I;":‘_'_- . - % de la Rénovation ¢t des Actions du Tertlalr

. Foire aux questions, mise a jour régulierement :
https://operat.ademe.fr/#/public/faq

& RESSOURCES FAQ CONTACT

. Dans l'onglet « Ressources » d OPERAT :
https://operat.ademe.fr/#/public/resources

- Des outils d’animation et de décryptage, 4 ateliers et d’autres a venir :
* Assujettissement / Entités fonctionnelles / Objectifs Eco Energie Tertiaire / Construire un plan d’actions

—  Des documents de communication :
* 4 pages « Eco énergie tertiaire — Construisons ensemble la transition énergétique »

* 2 pages « Passez a 'action en 10 étapes »
- Des replays de webinaire + supports de présentation

- Etudes de cas : Immeubles de bureaux multi-occupants

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes 29
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EX 5. Ressources a votre disposition

PREFET . R o g
DE LA REGION a. Amélioration régionale de la connaissance
AUVERGNE-
RHONE-ALPES
Liberté En
i‘,’f,'jﬂf,,-,é PD‘EELF.E.I-REGION LI WAL
AN s CERC
) s Aniclpen,

Amélioration de la connaissance du parc tertiaire en AURA

Reépartition des consommations par département

1)  Caractériser le parc selon les différentes branches du
secteur tertiaire 1145 GWh

2) ldentifier la consommation énergétique des différentes
branches

3) Deéterminer les cibles prioritaires d’action de

rénovation
Consommation du parc tertiaireselon I'ancienneté du parc et le secteur S'{
)
0y 0,
6% 5% 5% bt
2013 et + ] 500 & 1000 GWh
m2001-2012 ] 1000 a 2 000 GWh
10012000 B 200044 000 GWh L\,rm% 5
=PI W 40004 6000 GWh Lo
1983-1990 B Plus de 6 000 GWh
m1975-1982
=1950-1974
W Avant 1950
i Parc privé Parc public Ensemble du parc .
Direc Source : Energie Demain, traitement CERC ‘gne-Rhone-Alpes 30
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5. Ressources a votre disposition
c. Aides financiéres et appui en ingénierie

De nombreux outils pour le financement et I'appui en ingénierie de vos projets de

rénovation énergétique (quelques exemples)

W, Les certificats

) QEE D'ECONOMIES

#  Miistine do Cnsirannament:

* Les Certificats d’Economie d’Energie (CEE

r\l BANQUE des
«  Prét Ambre, Intracting de la Banque des Territoires «” JERRITOIRES
. Aides a l'ingénierie, Fonds Chaleur, programme BAPAURA de TADEME @'}
] REPUBLIQUE i
 DSIL, DETR de I'Etat o OAISE @ g
e, i M -RE
. Programme ACTEE de la FNCCR = Hg—

. Les subventions FEDER fléchées par la région @ hgﬁﬁge‘ﬂpﬁ!

. Les éventuelles aides locales des départements, et fonds de concours des EPCI
. Les contrats de performance énergétique (CPE)

«  La Société Publique Locale d’Efficacité Energétique OSER

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes
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:é!“ 5. Ressources a votre disposition
DE LA REGION c. Aides financiéres et appui en ingénierie
AUVERGNE-

RHONE-ALPES

Liberté
Egalité
Fraternité

De nombreux outils pour le financement et I'appui en ingénierie de vos projets de
rénovation énergétique (quelques exemples)

=, Les certificats

EE\:_ DECONOMIES

*  Les Certificats d’Economie d’Energie (CEE) o et Pour vos contacts au niveau départemental

_ o r BANQUE des
*  Prét Ambre, Intracting de la Banque des Territoires «” JERRITOIRES

ADEME

Un Centre de Ressources a
votre disposition

. Aides a l'ingénierie, Fonds Chaleur, programme BAPAURA de TADEME
EX

REPUBLIQUE

- DSIL, DETR de I'Etat FRANCAE
RENOVATION ENERGETIQUE DES BATIMENTS TERTIAIRES PUBLICS

’ ﬁ i
. Programme ACTEE de la FNCCR jﬁ
LaRégion = | &S i

. Les subventions FEDER fléchées par la région @ Auvergne-Rhone-Alpes

https://www.renotertiaire-aura.fr/

. Les éventuelles aides locales des départements, et fonds de concours des EPCI
. Les contrats de performance énergétique (CPE)

«  La Société Publique Locale d’Efficacité Energétique OSER

Direction régionale de I’environnement, de I’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes 32
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y
EXN 5. Ressources a votre disposition
wo..  Gontacts Etat i o
AUVERGNE-
RHONE-ALPES
& DDT Correspondants Tertiaire Fonction Mail Tel Mail générique
01 Damien Thomassin :?S;L?Eumte batiment damien.thomassin@ain_gouv fr 04 74 45 62 59 ddt-shci@ ain.gouv fr
03  [Thomas Michelin Eg:;tfﬁcgifau thomas michelin@allier gouv fr 04 70 48 78 73 ddt-slcd@allier gouv fr
07 Sandrine Pacaud Chargée d'étude TE  |sandrine.pacaud@ardeche.gouv.fr 04 75 65 50 76 ddt-directioni@ ardeche.gouv.fr
Chef d'unité acces.
15 Martin Mespoulhes E::\Lri!znﬁibﬁgfrgm au martin.mespoulhes @cantal.gouv.fr 04 63 27 67 54 ddt-shc-uabe@cantal.gouv fr
construction
26 Bertrand Bouteilles ES:;t?uuctt]iuufau bertrand. bouteilles@drome. gouv.fr 04 51 66 80 68 ddt-ppie-slvru@drome. gouv_fr
Adjeinte au chef de
38 Maud BEommersbach service logement et |maud.bommersbach@isere gouv fr 04 56 59 43 00 ddt-sle-const@isere.gouv fr
construction
42 Dominigue Rene Chargé d'opération dominigue.rene@loire_gouv.fr 04 77 43 80 44 ddt-svh@Iloire.gouv.fr
Chef du bureau
43 Patrick Pallen ;ﬂlﬁﬁgﬁiﬂsﬁgmaﬁfﬁt patrick.pallen@haute-loire.gouv fr 04 7105383 76 ddt-sc lgc@haute-loire. gouv. fr
et de la construction
63 Alexandre Breteau Chargé de mission TE |alexandre. breteau@ puy-de-dome.gouv_fr 04 73 43 15 03 ddi-directeur@puy-de-dome.gouv. fr
69 Etienne Charbonnier gg:-rrﬁzndt ‘;Eurgilse etienne_charbonnier@rhone.gouv fr 04 78 62 53 96 ddt-sbda@rhone.gouv_fr
Chef d'unité qualité de
3 Jean-Christophe Henrotte la construction et jean-christophe_henrotte@savoie_gouv fr 04 79 71 74 62 ddt-shci@savoie gouv fr
accessibilité
frs ] Chef de cellule . . . . . . .
74 Jerdme Ramanzin batiment durable jerome_ramanzini@haute-savoie gouv fr 04 50033 77 02 | ddt-info-technigues-batiment@haute-savoie gouv fr
DREAL  |Antoine Naoly Chargé de mission antoine.noly@developpement-durable_gouv fr |04 26 25 64 64

- Questions sur le dispositif réglementaire :

- Questions sur OPERAT : operat@ademe.fr

eco-energie-tertiaire@developpement-durable.gouv.fr
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Séquence de Questions/Réponses

1ére partie : Le dispositif Eco Energie Tertiaire — Rappel de la

réglementation

Maud Bommersbach, DDT de I’lsére
Antoine Noly, DREAL
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Audrey Thomas, AGEDEN
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Eco énergie tertiaire

Construisons ensemble la transition énergétique

Webinaire sur la rénovation énergétique des
batiments publics et le plan de relance

3eme partie : PrioRéno — une offre pour prioriser les études de
rénovation énergétique des bdtiments des collectivités

Chantal Nonnotte, Hakim Lahlou & Stanislas Gauthier, Banque des Territoires
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Liberté
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Fraternité

Direction régionale de I'environnement,
de I'aménagement et du logement
Auvergne-Rhone-Alpes

Service Habitat Construction Ville Durable

Pole Parc Privé Batiment Ville Durable

69453 Lyon cedex 06
Tél. 04 26 28 60 00
www.auvergne-rhone-alpes.developpement-durable.gouv.fr

cofrac

CERTIFICATION
DE SYSTEMES
DE MANAGEMENT

Accréditation

19.2v
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